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      ட ா ்ப  சுரு ் ே் டோகுை்பு 

 

 

ட ா ்ப  டையர ் நியாயமான நடைமுடை க ாை்பாடு 

ஒை்புேல ிை்ைவர் இய ்குநர ்ள் குழு 

மீ ாய்வு  ால இபெடவ ி வருைாந்திரம்  

 பெசியா  மீ ாய்வு 

டசய்யை்ைெ்ெ கேதி 

30.04. 2024 

ேை்கைாது மீ ாய்வு டசய்யை்ைெ 

கவண்டிய கேதி 

14.12.2024 

அடுே்ே மீ ாய்வு கேதி ஏப்ரல், 2025 
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அெ்ெவபண 

வரி

பச 

எண் 

விவரங்  ் 

1 அத்தியாயம் I – அறிமு ம் 

2 அத்தியாயம் II – க ாை்பாை்டின் குறி ்க ாள் 

3 அத்தியாயம் III-க ாை்பாை்டின் செயலா ் ம் 

4 அத்தியாயம் IV- நிறுவனத்தின் மு ்கிய உறுதிப்பாடு ள் 

5 அத்தியாயம் V- NBFCS - ளு ் ான நியாயமான நடைமுடை ் க ாை்பாடு ள் 

 1.  ைன் விண்ணப்பங் ள் மை்றும் அவை்றின் செயலா ் ம் 

 2.  ைன் மதிப்பீடு மை்றும் விதிமுடை ள் / நிபந்தடன ள் 

 3.  ைன்  ண ்கு ளு ் ான அபராத  ை்ைணங் ள்  

 4. விதிமுடை ள் மை்றும் நிபந்தடன ளில் கமை்ச ாள்ளப்படும் மாை்ைங் ள் 

உை்பை ்  ைன் சதாட  வழங் ல் 

 5.  ைன் சதாட  வழங் லு ்குப் பிை ான நடைமுடை ள் 

 6. இர சியத்தன்டம: 

 7. சபாது வழங் ல் ள் 

 8. நிலுடவத ்சதாட  ள் மீை்சைடுப்பு / வசூலித்தல் 

 9. குடைதீர ்நடைமுடை ள் 

 10. NBFC - ் ள் வசூலி ்கும் அதி ளவு வை்டி விகித ஒழுங்குமுடை விதி ள்  
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அே்தியாயம் I- அறிமு ம் 

உஷா ஃடபனான்சியல் ெரவ்ீெஸ் லிமிசைை் (“நிறுவனம்” அல்லது “UFSL”) என்பது ஒரு டவப்பு நிதி சபைாத, 

வடரயறு ் ப்பைை் சொதத்ு மதிப்புைன் கூடிய (500 க ாடி ளு ்கும் கீழான) இந்திய ரிெரவ்் வங்கியில் பதிவு 

செய்யப்பை்ை ஒரு நிறுவனம். நிறுவனமானது நியாயமான நைத்டத க ாை்பாைட்ை (“க ாைப்ாடு அல்லது “FPC”) 

வகுத்தடமத்து பின்பை்றி வருகிைது, அதில் தனது வாடி ்ட யாளர ்ள் மை்றும் ெை்ை அடமப்பு ளுைனான 

ஈடுபாடு ளின்கபாது  டைப்பிடி ்கும் நியாயமான நைத்டத ் ான வடரயடை டள வகுத்தடமத்துள்ளது. 

நிறுவனம், மீளாய்வு செய்து RBI வகுத்துடரத்த ச ாள்ட  வழி ாைட்ுதல் டளப் பின்பை்ை முயை்சி டள 

கமை்ச ாள்ளும்.  

இந்த க ாைப்ாைானது நிறுவனத்தின் நிரவ்ா  ் குழுவால் வகுத்துடர ் ப்பைட்ு, ஒப்புதலளி ் ப்பை்ைது மை்றும் 

அவ்வப்கபாது மீளாய்வு செய்யப்படுகிைது. ரிெரவ்் கபங் ் ஆப் இந்தியா (வங்கி அல்லாத நிதி நிறுவனங் ள் – 

அளவீைட்ு அடிப்படையிலான ஒழுங்குமுடை விதி ள்) -இன் மு ்கிய வழி ாைட்ுதல் ள் 2023, -அத்தியாயம் VII, 

RBI/DoR/2023-24/106 DoR.FIN.REC.No.45/03.10 -இன் படி திருத்தப்பைட்ுள்ளது. 119/ 2023-24 - அ ்கைாபர ் 19, 2023 -இன் படி 

திருத்தியடம ் ப்பைட்ுள்ளது. 

     

அே்தியாயம் II – க ாெை்ாெட்ின் குறி ்க ா ் 

இந்ே க ாெை்ாடு பின்வருவனவை்பை ஏை்று ்ட ாண்டு ் து:  

1. வாடி ்ட யாளர ்ளுைனான ஈடுபாடு ளின்கபாது குடைந்தபை்ெ கெடவ வடரயடை டள வகுத்தடமத்து 

நியாயமான நிதியுதவி வழங்கும் நடைமுடை டள கமம்படுத்துவது; 

2. சவளிப்படைத்தன்டமடய அதி ரித்தல்,  ைன் திை்ைங் ள் பை்றிெ ் சிைப்பா  புரிந்துச ாள்ளவும் 

நிறுவனத்தின் கெடவ ள் மூலமா  ஏை்று ்ச ாள்ளத்த ்  முடையில் எடத எதிரப்ார ்் லாம் 

என்பதன் அடிப்படையில் அறிவுப்பூரவ்மான முடிவு டள எடு ்  வாடி ்ட யாளர ்ளு ்கு 

உதவுகிைது  

3. கமம்பை்ை செயல்பாைட்ு தர நிடல டள அடைய கபாைட்ியின் மூலம் ெந்டத இய ் தட்த ஊ ்குவித்தல்;  

4. வாடி ்ட யாளர ்ள் மை்றும் நிறுவனத்திை்கு இடைகய நியாயமான மை்றும் இண ் மான உைடவப் கபணி 

கமம்படுத்தல்;  

5. வாடி ்ட யாளர ்ளிைமிருந்து சதாைரந்்து பின்னூைை்ங் ள்/குடை டளப் சபறுவதை் ான ஒரு இய ்  

அடமப்பின் மூலம் நிறுவனத்தின் மீதான வாடி ்ட யாளரின் நம்ப த்தன்டமடய வளரத்்தல் மை்றும் 

அத்தட ய குடை ளு ்கு முடையா வும் சதளிவா வும் தீரவ்ு  ாண்படதயும் குறி ்க ாளா  ் ச ாண்டுள்ளது. 

 

அே்தியாயம் III - க ாெ்ைாெட்ின் டசயலா ் ம் 

1. இந்த க ாை்பாடு நிறுவனதத்ின் அடனத்து பணியாளர ்ள், அதன் மு வர ்ள்/பிரதிநிதி ள், /மூன்ைாம் தரப்பு 

விை்படனயாளர ்ள்/கெடவ வழங்குநர ்ள் மை்றும் அதன் வணி  நடைமுடை ளில் பிரதிநிதியா  செயல்பை 

அங்கீ ரி ் ப்பை்ை இதர நபர ்ள் அடனவரு ்கும் சபாருந்தும். 

 

2. கதெம் முழுவதும் சதாடலகபசி, அஞ்ெல், இதர த வல் சதாைரப்ு வழிமுடை ளின் வாயிலா , ஊைாடும் 

எல ்ை்ரானி ்  ருவி ள் மூலமா  பிடணயம் அல்லது கவறு ஏகதனும் வழியில் நிறுவனம் வழங்கும் அடனதத்ு 

திை்ைங் ள் மை்றும் கெடவ டள ் ட யாளும் ெந்தரப்்பங் ளு ்கு இந்த க ாை்பாடு சபாருந்தும்.   

 

3. இந்த க ாை்பாடு நமது அடனதத்ு வாடி ்ட யாளர ்ளுைனான ஈடுபாைட்ின்கபாது (இதன் சூழடமவு ்குப் 

சபாருந்தும் வட யில் நமது எதிர ்ால வாடி ்ட யாளர ்ள், நம்மிைம்  ைன் க ாரி விண்ணப்பிதத் 

வாடி ்ட யாளர ்ள் ஆனால் ஒப்புதல்/வழங் ல் அளி ் ப்பைாதவர ்ள் கூடுதலா  நிறுவனத்திைமிருந்து  ைன் 

சபை்ை வாடி ்ட யாளர ்ள் அடனவடரயும் உள்ளை ்கும்) அடனவரு ்கும் சபாருந்தும்     
 

அே்தியாயம் IV - நிறுவனே்தின் மு ்கிய உறுதிை்ைாடு  ் 

 

1. நிறுவனம் தனது வாடி ்ட யாளர ்ளுைனான ஈடுபாடு ளின்கபாது அடனத்து கநரங் ளிலும் கநரட்ம மை்றும் 

சவளிப்படைத்தன்டம ச ாள்ட  ளு ்கு இணங்  எப்கபாதும் நியாயமா வும் மை்றும் ஏை்று ்ச ாள்ளத்த ்  

முடையிலும் செயல்படும். 

 

2. நிறுவனம் கவண்ைப்படும் எந்த ஒரு திை்ைங் ள் மை்றும் கெடவ ளு ்கும், இந்த க ாைப்ாை்டில் 

வழங் ப்பைட்ுள்ள அடனத்து ெை்ைப்பூரவ் மை்றும் ஒழுங்குமுடை விதி டளயும் நிடைவு செய்து 

வடரயடை டளப் பூரத்்தி செய்யும். 

 

3. நிறுவனத்தின் விளம்பரங் ள் மை்றும் கமம்பாைட்ு நைவடி ்ட  ள் அடனத்தும் சதளிவா  இருப்படதயும் எந்த 

ஒரு தவைான வழி ாைட்ுதல் ளும் இல்லாமலிருப்படதயும் நிறுவனம் உறுதி செய்யும். 

 

4. நிறுவனம் அதன் த வல் சதாைரப்ு ள் சவளிப்படைத்தன்டமயுைன் இருப்படத உறுதி செய்யும் மை்றும் வைட்ி 
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விகிதம் மை்றும்  ை்ைணங் ள் குறித்த த வல் டள ்  ைன் ஆவணத்தில் அல்லது அதன் வடலத்தளதத்ில் 

குறிப்பிடும். 

 

5. நிறுவனம் தனது வாடி ்ட யாளர ்ள் சபை்ை/ சபைப்கபாகிை அதன் திை்ைங் ள் /கெடவ ளின் பல்கவறு 

சிைப்பம்ெங் ள் குறித்த த வல் ள், மூன்ைாம் தரப்பினர ் வழங்கும் திை்ைங் ள் /கெடவ ள் அல்லது 

கமம்பாைட்ுெ ்ெலுட  ள் உை்பை அடனத்து த வல் டளயும் வாடி ்ட யாளரு ்கு அவரது முன் அனுமதிடயப் 

சபை்று அவ்வப்கபாது வழங்கும். 

 

6. நிறுவனம் இந்த க ாை்பாைட்ிை்கு இணங்  அதன் அடிப்படையில் தனது கநரடி விை்படன மு டம / மு வர ்ள் 

(DSAs) /கநரடி விை்படன ் குழு ் ள் (DSTs)/சைலி  ாலர ்ளு ்கு சவளிப்படையான நன்னைத்டத ் க ாை்பாைட்ை 

நடைமுடைப்படுத்தும். 

 

7. நிறுவனம் வாடி ்ட யாளர ் வழங்கிய அவரது தனிநபர ் த வல் ளின் தனியுரிடம மை்றும் 

இர சியத்தன்டமடய எப்கபாதும் பாது ா ்கும் 

 

8. ரிெரவ்் கபங் ் ஆப் இந்தியா வகுத்துடரத்த ஒழுங்குமுடை விதி ள் சதாைரப்ானவை்றிை்கு இண ் மா  

இருப்படத நிறுவனம் உறுதி செய்யும். 

 

அே்தியாயம் V - NBFC - ளு ் ான நியாயமான நபெமுபை வழி ாெ்டுேல்  ் 

 

1.  ென் விண்ணை்ைங்  ் மை்றும் அவை்றின் டசயலா ் ம் 

 

i. வாடி ்ட யாளர ்ளுைனான அடனத்து த வல்சதாைரப்ு ளும் ஆங்கிலத்தில் அல்லது வாடி ்ட யாளர ்

புரிந்துச ாள்ள ்கூடிய உள்ளூர ்சமாழியில் இரு ்கும். 

 

ii.  ைன் சதாட டயப் சபறும்கபாது அந்த  ைன் சதாைரப்ான, வை்டி எந்த ஒரு ெந்தா ் ள் மை்றும் 

 ை்ைணங் ள் உை்பை வருைாந்திர அடிப்படையில் வசூலி ் ப்படும் எந்த ஒரு வருைாந்திர வை்டி விகிதம் (ROI) 

வருைாந்திர ெதவிகித வீதம் (APR) குறித்த எடுத்து ் ாைட்ு வீெெ்ளவு டளயும் அத்துைன் கெரத்த்ு வைட்ி 

விகிதத்டத  ண ்கிடும் முடை (அதாவது  ைன் வெதி மை்றும் விடல நிரண்ய ஆபத்து  ாரணி ள்) முன் 

செலுத்தும் விருப்பதக்தரவ்ு ள், ெந்தா ் ள், நிதி  ை்ைணங் ள், அபராத  ை்ைணங் ள் மை்றும் இதர 

 ை்ைணங் ள் ஏதாவது இருந்தால் அடவ குறித்தும் மை்றும் வாடி ்ட யாளரின் ஆரவ்த்டத பாதி ்கும் கவறு 

எந்த ஒரு இரு ்  ்கூடிய த வல் டளயும் நிறுவனம் வழங்கும் அதன் மூலம் வாடி ்ட யாளர ்இதர  ைன் 

வழங்குநர ்ளின் திை்ைங் ளுைன் ஒப்பிைட்ுப் பாரத்்து த வலளி ் ப்பை்ை முடிடவ எடு ்  அவரு ்கு அது 

உதவி ரமா  இரு ்கும். 

 

iii. வாடி ்ட யாளர ் ெமரப்்பி ்கும் விண்ணப்பப் படிவத்துைன் கெரத்்துெ ் ெமரப்்பி ் ப்பை கவண்டிய 

கதடவப்படும் ஆவணங் ளின் ஒரு முழுடமயான ெரிபாரப்்புப் பைட்ியல்  ைன் விண்ணப்பப் படிவத்தில் 

ச ாடு ் ப்பை கவண்டும். அதில் வாடி ்ட யாளர ் ெம்பந்தப்பை்ை விவரங் ள் மை்றும் அவர ்ளின் வை்டி 

விகிதத்டதப் பாதி ்  ்கூடிய அவர ்ளால் க ாரப்படும்  ைன் திை்ைம் குறித்த த வல் ள் அைங்கியிரு ்  

கவண்டும்.  

 

iv. அடனத்து வட யிலும் முழுடமயா ப் பூரத்்தி செய்யப்பைட்ு சபைப்படும் ஒவ்சவாரு விண்ணப்பப் 

படிவத்திை்கும் நிறுவனத்தின் அங்கீ ாரம் சபை்ை பணியாளரால் ஏை்பிடெவு வழங் ப்படும். அடனத்து 

வட யிலும் முழுடமயா ப் பூரத்்தி செய்யப்பை்ை விண்ணப்பப் படிவத்தின் மீது முடிசவடு ் த ்

கதடவப்படும் கதாராயமான  ால அவ ாெம் குறித்த த வடலயும் நிறுவனம் குறிப்பிடும். (அதாவது  ைன் 

விண்ணப்பம் சதாைரப்ான நிறுவனத்தின் முடிடவ வாடி ்ட யாளர ் சதரிந்து ச ாள்வதை் ான  ால 

அவ ாெம்)  

 

2.  ென் மதிை்பீடு மை்றும் விதிமுபை  ் / நிைந்ேபன  ் 

 

i.  ைன் விண்ணப்பத்டத மதிப்பீடு செய்யும் மை்றும்/அல்லது செயலா ் ம் செய்யும் கநா ் த்திை் ா  

கதடவயான அடனத்து த வல் ள் மை்றும் ஆவணங் டள, விண்ணப்பம் ெமரப்்பி ் ப்படும் அகத 

ெந்தரப்்பத்தில் அல்லது கமலும் கதடவப்படும் ெந்தரப்்பங் ளில் ஒரு குறிப்பிை்ை குறுகிய  ாலத்து ்குள் 

நிறுவனம் சபை்று கெ ரி ்கும்.  ைன் வெதி மை்றும் ஆபதத்ு மதிப்பீடு சதாைரப்ா  ் கூடுதல் த வல் 

கதடவப்படும்பை்ெத்தில் வாடி ்ட யாளர ்மீண்டும் உைனடியா  சதாைரப்ு ச ாள்ளப்படுவார.் 

 

ii. வாடி ்ட யாளரின்  ைன் தகுதிடயத ் தீரம்ானி ்  நிறுவனே்தின்  ென் ேகுதி ட ா ்ப   ் , 

விதிமுடை ள் மை்றும் அது சதாைரப்ான இதர நடைமுடை ளு ்கு இணங்  கதடவயான அடனத்து 

முயை்சி டளயும் நிறுவனம் கமை்ச ாள்ளும். 

 

iii. நிறுவனம் வழங்  ஒப்புதல் அளி ் ப்பை்ை  ைன் சதாட  அத்துைன் கெரத்்து வருைாந்திர வை்டி விகிதம், 

செயல்படுத்தும் முடை EMI  ை்ைடமப்பு மை்றும் கவறு ஏகதனும் ெந்தா ் ள் அல்லது  ை்ைணங் ள் ஏதாவது 
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இருந்தால் அடவ உை்பை விதிமுடை ள் மை்றும் நிபந்தடன ள் குறித்த த வடல ஆங்கிலம் அல்லது 

வாடி ்ட யாளர ்புரிந்துச ாள்ள ் கூடிய உள்ளூர ்சமாழியில் எழுத்துப்பூரவ் ஒப்புதல்  டிதத்தின் மூலமா  

அல்லது இதரவட யில், வாடி ்ட யாளரு ்கு அளி ்கும் மை்றும் இந்ே அபனே்து விதிமுபை  ் மை்றும் 

நிைந்ேபன ளு ்கு வாடி ்ப யா ர ் ஒை்பு ்ட ாண்ெ ே வபல அேன் ைதிகவடு  ில் கசமிே்து 

பவ ்கும். 

 

iv. பல்கவறு வட யான தவடண தவறிய நி ழ்வு ள்,  ாலம் தாழ்த்தி சதாட  செலுத்துவதை் ான 

 ை்ைணங் ள் அல்லது கவறு ஏகதனும் தவடண தவறியதை் ான இதர  ை்ைணங் ள் கபான்ைவை்று ் ான 

அபராத  ை்ைணங் ள் குறித்த த வல் ள் அடனத்தும் ஒப்புதல்  டிதங் ள் மை்றும்  ைன் ஒப்பந்தங் ளில் 

சதளிவா  குறிப்பிைப்பைட்ிரு ்கும், கமலும் உரிய  ாலத்தில் தவடண டளெ ் செலுத்தத் தவறுவது 

மை்றும்/அல்லது கவறு ஏகதனும் வட யில்  ைன் ஒப்பந்தம் மை்றும் ஒப்புதல்  டிதத்தின் விதிமுடை டள 

மீறுவதன் விடளவு ள் குறித்தும், தவடண தவறி  ாலம் தாழ்ந்து செலுத்தப்படும் சதாட  மீதான அபராத 

 ை்ைணங் ள் குறித்தும் வாடி ்ட யாளரு ்கு வலியுறுதத்ி அறிவி ்கும் வட யில் டைரிய எழுே்து ்  ில் 

ேடிமனா  முன்னிபலை்ைடுே்ேை்ைெ்டிரு ்கும். 

 

v.  ைன் ஒப்பந்தத்டத நிடைகவை்றியடதத் சதாைரந்்து நிறுவனே்ோல் வழங் ை்ைெெ் ஒை்புேல்  டிேே்தின் 

ந ல் மை்றும் நிபைகவை்ைை்ைெ்ெ  ென் ஒை்ைந்ேே்தின் ந ல்  ் அத்துைன் கெரத்்து அது சதாைரப்ா  ் 

 ைன் ஒப்பந்தம் /ஆவணங் ளில் குறிப்பிைப்பை்ை இடணப்பு ள் ஒவ்சவான்றின் ந ல் டளயும் ஒவ்சவாரு 

வாடி ்ட யாளரு ்கும்  ைன் வழங் ப்பை்ை பிைகு நிறுவனம் வழங்கும். 

  

3.  ென்  ண ்கு ளு ் ான அைராே  ெெ்ணங்  ்  

 

i. வாடி ்ட யாளர ்  ைன் ஒப்பந்தத்தில்  ண்டுள்ள சபாருள் ொரந்்த விதிமுடை ள் மை்றும் 

நிபந்தடன ளு ்கு இணங் ாதபை்ெத்தில் வசூலி ் ப்படும் தண்ை  ை்ைணங் ள் ஏதாவது இருந்தால், அது 

“அபராத  ை்ைணங் ள் “ என்று குறிப்பிைப்படும் மை்றும் அத்தட ய  ைை்ணங் ள் வழங் ப்பைை் சதாட  

மீதான வை்டி விகிதத்துைன் கெரத்்து “அபராத வை்டி” என்ை வட யில் வசூலி ் ை்ைொது. அத்தட ய  

அைராே  ெ்ெணங்  ் மூலேன மதிை்ைா ் ை்ைொது அதாவது, அத்தட ய  ை்ைணங் ள் மீது 

கமை்ச ாண்டு எந்த ஒரு வை்டித ்சதாட யும் கெரத்்து ்  ண ்கிைப்பைாது. கமலும் வை்டி விகிதத்தில் கவறு 

எந்த ஒரு கூடுதல் உை்கூறு ளும் அறிமு ப்படுத்தப்பைாது. இருப்பினும்  ைன்  ண ்கின் மீதான 

வழ ் மான கூைட்ு வை்டி நடைமுடை ளின் மீது இது எந்தவித தா ் த்டதயும் விடளவி ் ாது. 

 

ii. அைராே  ெெ்ணே்தின் அ வு ஏை்று ்ட ா ் ே்ே ்  வப யில் மை்றும் இண ் மா  நை ் ாததை்கு 

உ ந்த ஒப்பிைத்த ்  வட யிலும் இரு ்கும், தவிர ஒரு குறிப்பிை்ை  ைன் / திை்ை வட பிரிவு ெம்பந்தமா  

எந்த ஒரு பாகுபாடுமின்றி இரு ்கும். 

 

iii. நிறுவனத்தின் வடலத்தளதத்ில் அபராத  ை்ைண அளவு மை்றும் அதை் ான  ாரணங் ள் வை்டி விகிதங் ள் 

மை்றும் கெடவ ்  ைை்ணங் ள் என்ை பிரிவின் கீழ் சவளியிைப்பை்டிரு ்கும் அதத்ுைன் கூடுதலா   ைன் 

ஒப்பந்தம் மை்றும் மு ்கியமான விதிமுடை ள் மை்றும் நிபந்தடன ள் / மு ்கிய த வல் அறி ்ட  (KFS) 

ஆகியவை்றிலும் சபாருந்தும் வட யில் நிறுவனதத்ால் சதளிவா  சதரிவி ் ப்பை்டிரு ்கும். 

 

iv. வாடி ்ட யாளர ்ளு ்கு  ைன் வெதி சதாைரப்ான சபாருள் ொரந்்த விதிமுடை ள் மை்றும் 

நிபந்தடன ளு ்கு இணங் ாதிருப்பது குறித்த நிடனவூைை்ல் ள் அளி ் ப்படும் அடனதத்ு 

ெந்தரப்்பங் ளிலும் அவ்வாறு விதி ் ப்படும் சபாருந்தும் அபராத  ை்ைணங் ள் குறித்த த வல் ள் 

அளி ் ப்படும். கமலும் அபராத  ை்ைணங் ள் விதி ் ப்படும் எந்த ஒரு ெந்தரப்்பத்திலும் அதை் ான 

 ாரணமும் சதரிவி ் ப்படும். 

 

4. விதிமுபை  ் மை்றும் நிைந்ேபன  ில் கமை்ட ா ் ை்ைடும் மாை்ைங்  ் உெ்ைெ ்  ென் டோப  

வழங் ல் 

 

i.  ைன் ஒப்பந்தம்/ஒப்புதல்  டிதத்தில் ஒப்பு ்ச ாள்ளப்பை்ை அை்ைவடண மை்றும் /அல்லது விதிமுடை ளு ்கு 

இணங்   ைன் சதாட டய நிறுவனம் வழங்கும். 

 

ii.  ைன் சதாட  வழங் ல் அை்ைவடண, வை்டி விகிதம், கெடவ ்  ைை்ணங் ள் முன் சதாட  செலுத்தல் 

 ை்ைணங் ள் கபான்ைடவ உை்பை விதிமுடை ள் மை்றும் நிபந்தடன ளில் கமை்ச ாள்ளப்படும் எந்த ஒரு 

மாை்ைங் ள் குறித்தும் வாடி ்ட யாளரு ்கு ஆங்கிலம் அல்லது வாடி ்ட யாளர ்புரிந்துச ாள்ள ் கூடிய 

உள்ளூர ்சமாழியில் எழுத்துப்பூரவ் அறி ்ட டய நிறுவனம் வழங்கும். கமலும் வெட்ி விகிே மாை்ைங்  ்  

மை்றும் இதர  ை்ைணங் ளில் மாை்ைங் ள் எதிர ்ால அடிை்ைபெயில்  வாடி ்ட யாளரு ்கு முன்னறிவித்து 

கமை்ச ாள்ளும் என்படத நிறுவனம் உறுதி செய்யும். இதை் ான ஒரு சபாருந்ததத் ்  நிபந்தடன  ைன் 

ஒப்பந்தத்தில் உள்ளை ் ப்படும். 

 

 

5.  ென் டோப  வழங் லு ்குை் பிை ான நபெமுபை  ் 
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i. இந்த  ைன் ஒப்பந்தத்தின் கீழ்  ைடன திரும்பப் சபறுதல் / சதாட  செலுத்தல் ள் அல்லது 

செயல்பாடு டள விடரவுபடுத்தல் அல்லது கூடுதல் பிடண டள க ாருதல் கபான்ைடவ சதாைரப்ா  

நிறுவனம் எடு ்கும் எந்த ஒரு முடிவும் இந்த ஒப்பந்தத்திை்கு இணங்  ஒத்திடெந்து வாடி ்ட யாளரு ்கு 

அறி ்ட  அளித்த பிைக  கமை்ச ாள்ளப்படும். 

 

ii.  ைன் சதாட  சதாைரப்ான அடனத்து நிலுடவத ்சதாட  ளும் முழுடமயா ெ ்செலுத்தி முடி ் ப்பைை் 

பிைகு அல்லது நிறுவனத்தால் சதாட  சபைப்பைட்ு நிடைவு செய்யப்பைை் பிைகு அடனத்து பிடண ள் / 

இடணப்பிடண ள் முழுவடதயும் நிறுவனம் திருப்பி வழங்கிவிடும், இருப்பினும், வாடி ்ட யாளர/் ைன் 

வாங்குபவரு ்கு எதிரா  நிறுவனத்திைம் இரு ்  ் கூடிய எந்த ஒரு ெை்ைப்படியான உரிடம க ாரல் அல்லது 

பை்றுறுதி ்கு உைப்ைட்ு அதத்ட ய திருப்பி வழங் ல் இரு ்கும். அத்தட ய ெரிசெய்து ச ாள்ளும் உரிடம 

செயல்படுத்தப்படும் பை்ெதத்ில் அது குறித்து வாடி ்ட யாளரு ்கு அறிவி ் ப்படும் அதில் மீதமிரு ்கும் 

உரிடம க ாரல் மை்றும் நிபந்தடன ள் குறித்த விவரங் ளுைன் அத்தட ய உரிடம க ாரல் முடிதத்ு 

டவ ் ப்படும் வடர / செலுத்தப்படும் வடர அதன் கீழ் அத்தட ய பிடண டள த ் டவத்து ்ச ாள்ள 

நிறுவனத்திை்கு இரு ்  ் கூடிய உரிடம ள் குறித்த விவரங் ள் அைங்கியிரு ்கும். 

 

6. இர சியே்ேன்பம: 

 

நிறுவனம் பின்வரும் ெந்தரப்்பங் டளத் தவிர கவறு எந்த ஒரு ெந்தரப்்பத்திலும் வாடி ்ட யாளரின் தனிப்பைை் 

த வல் ள் அல்லது இதர பரிவரத்்தடன விவரங் ள் எதடனயும் யார ்ஒருவரு ்கும் சதரிவி ் ாது:  

1. ஏகதனும் சபாருதத்மான ஒழுங்குமுடை விதி ள், வழி ாைட்ுதல் ள் சதாைரப்ா  மை்றும் சவளிப்படுத்த 

கவண்டியடவ அல்லது கவறு எந்த ஓர ்அரசு அதி ாரி ்கும் கதடவப்படும் ெந்தரப்்பங் ள்.  

2. அத்தட ய த வல் ளின் இர சியத்தன்டமடய பாது ா ்கும்  ைடமடய ச ாண்ை எந்த ஒரு  ண ்குத ்

தணி ்ட யாளர,் சதாழில் முடை ஆகலாெ ர ்ள், மு வர ்ள் அல்லது கவறு ஒரு மூன்ைாம் தரப்பு கெடவ 

வழங்குநர ்ள் கபான்ைவர ்ளு ்கு கதடவப்படும் ெந்தரப்்பங் ள்.  

3. இந்த நிதி வழங்குநர ்எந்த இதர நபருைனும் கமை்ச ாண்ைதை் ா  எந்த ஒரு ஒது ்கீடு, பங்க ை்பு அல்லது 

இதர ஒப்பந்தங் ளின் அடிப்படையில் அத்தட ய த வல் ள்  அந்த இதர நபர ்ளு ்கும் கதடவப்படும் 

ெந்தரப்்பங் ளில். 

4. இந்த  ைன் வாங்குபவர ் ஏகதனும்  ைன் வெதிடயப் சபை்ை இதர வங்கி ளு ்கு அல்லது  ைன் த வல் 

ஆடணயத்திை்கு ( கிரடிை் இன்ஃபரக்மஷன் பீகரா) அத்தட ய த வல் ள் கதடவப்படும் ெந்தரப்்பங் ளில். 

 

7. டைாது வழங் ல்  ் 

 

i. இந்த  ைன் ஒப்பந்தத்தில்  ண்டுள்ள விதிமுடை ள் மை்றும் நிபந்தடன ளின் அடிப்படையிலான 

கநா ் ங் ள் தவிர கவறு எந்தவித கநா ் த்திை் ா வும் (இருப்பினும்  ைன் வாங்கியவரால் ஏை் னகவ 

வழங் ப்பை்ை த வல் ளு ்கு கமலா  ஏகதனும் புதிய த வல் நிறுவனத்திை்குத் சதரியவந்தாகல தவிர) 

நிறுவனம் வாடி ்ட யாளர/் ைன் வாங்கியவர ்ளின் விஷயங் ளில் எந்த வட யிலும் குறு ்கிைாது. 

 

ii. நிறுவனம் இதன் கீழ் ச ாடு ் ப்பைட்ுள்ள வட  ளில் இந்த க ாைப்ாைட்ை விளம்பரப்படுத்தும்: 

o இந்த க ாைப்ாை்டின் ந ல் ஒன்டை தை்கபாதுள்ள மை்றும் புதிய வாடி ்ட யாளர ்க ாரும் 

ெந்தரப்்பங் ளில் எல்லாம் வழங்கும்; 

o நிறுவனத்தின் வடலத்தளதத்ில் இந்த க ாைப்ாைட்ை சவளியிடும்; மை்றும் 

o வாடி ்ட யாளடர எதிரச் ாள்ளும் அடனத்து அலுவலர ்ளு ்கும் இந்த க ாைப்ாை்டில் 

குறிப்பிைப்பை்டிரு ்கும் நியாயமான வணி  நடைகுடை ள் சதாைரப்ான பயிை்சிடய ் குறிப்பிைை் 

 ால இடைசவளி ளில் அளி ்கும். 

 

iii. நிறுவனம் தனது வணி ம் மை்றும் ஒழுங்குமுடை விதி கதடவ ளின் அடிப்படையில் இந்த க ாை்பாைட்ை 

குறிப்பிை்ை  ால இடைசவளி ளில் மீளாய்வு செய்யும். 

 

iv. வாடி ்ட யாளர/் ைன் வாங்குபவர ்ளின் பு ார ்ள் சதாைரப்ான அறி ்ட  ஒன்டை (சபைப்பை்ை 

பு ார ்ளின் எண்ணி ்ட  மை்றும் தன்டம, பு ார ்ளின்  ால அளவு TAT - ்கு இண ் மா  நைந்த 

தன்டம, பு ார ்ளு ் ான அடிப்படை ்  ாரணங் ள் குறிதத் கெடவ குடைபாடு ள்  ாணப்பைை் 

விவரங் ள் அைங்கிய) குறிப்பிைை்  ால இடைசவளி ளில் இய ்குநர ் குழு/தணி ்ட  அறி ்ட  

குழுவிை்கு நிறுவனம் ெமரப்்பி ்கும். 

 

8. நிலுபவே் டோப   ் மீெட்ெடுை்பு/ வசூலிே்ேல்: 

 

i. வாடி ்ட யாளரு ்கு  ைன் வழங்கும் ெந்தரப்்பத்தில் தவடணத ் சதாட ,  ால அளவு, மறு ் ப்படும் 
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 ாகொடல  ைை்ணங் ள், அபராத  ை்ைணங் ள், இதர  ை்ைணங் ள் மை்றும் சதாட  செலுத்தப்பை 

கவண்டிய  ால இடைசவளி ள் உை்பை அவரு ்கு  ைடன திருப்பிெச்ெலுத்தும் நடைமுடை ள் குறித்த 

அடனத்து த வல் டளயும் நிறுவனம் சதளிவா  விள ்கும். இருப்பினும் வாடி ்ட யாளர ் திருப்பிெ ்

செலுத்தும் அை்ைவடணயின் படி உரிய  ாலத்தில் செலுத்த தவறினால் அத்தட ய  ைன் நிலுடவத ்

சதாட  டள மீைச்ைடு ்  நாைட்ின் ெை்ைங் ளு ்கு இணங்  ஒரு வடரயறு ் ப்பை்ை ெை்ை 

நடைமுடை டளப் பின்பை்றி நைவடி ்ட  கமை்ச ாள்ளப்படும். வாடி ்ட யாளரு ்கு அறிவிப்பு அளித்து 

அல்லது கநரடியா  தனிப்பை்ை வருட  டள கமை்ச ாண்டு நிடனவூைட்ுதல் ள் வழங்குவது மை்றும் 

/அல்லது பிடண டள, ஏதாவது இருந்தால் மீள் ட ப்பை்றும் நைவடி ்ட  ள் அத்தட ய 

நடைமுடை ளில் உள்ளைங்கும். 

 

ii. வா னங் ளு ்கு எதிரா  நிறுவனம் நிதியுதவி அளித்திருந்தால் அடத மீள் ட ய ப்படுத்தும் 

நடைமுடை ள்: பிடண மீதான வை்டிடய அமல்படுத்தும் விதிமுடை ள் மை்றும் நிபந்தடன ள் 

மை்றும்/அல்லது இபணை்பிபண டசாே்து ஏோவது இருந்ோல் மீ ் ப ய ை்ைடுே்துேல் ஆகியபவ 

குறிே்து  ென் அல்லது பிபண டோெர்ைான ஆவணே்தில் டே ிவா  ் குறிை்பிெை்ைெ்டிரு ்கும். 

சவளிப்படைத்தன்டமடய உறுதி செய்யும் வட யில் அந்த குறிப்பிைை் விதிமுடை ள் மை்றும் 

நிபந்தடன ள் பின்வருபவை்டைத் சதரிவி ்கும்: (a) ட ய ப்படுத்துவதை் ான முன் அறிவிப்பு  ால அளவு; 

(b) அத்தட ய முன் அறிவிப்பு  ால வடரயடை விைட்ுத்தரப்படுவதை் ான சூழடமவு; (c) பிடணடய 

ட ப்பை்ை வழங் ப்பை்ை நடைமுடை ள்; (d) சொத்து விை்படன /ஏலம் விைப்படுவதை்கு முன்பா   ைடனத ்

திருப்பிெ ் செலுத்த வாடி ்ட யாளரு ்கு இறுதி வாய்ப்பளி ்கும் வழங் ல் ள்; (e) சொத்டத 

வாடி ்ட யாளரிைம் திருப்பி ஒப்படைப்பதை் ான நடைமுடை ள்; மை்றும் (f) சொத்டத விை்படன 

/ஏலத்திை்கு உை்படுத்துவதை் ான நடைமுடை ள். 

 

iii.  ைன் சதாட டய மீைச்ைடுப்பதை் ான நடைமுடை ளின்கபாது நிவாரணம் சபறும் சபாருைட்ு 

நிறுவனத்து ்கு இரு ்  ் கூடிய ெை்ைப்பூரவ் நியாயமான வழிமுடை ளில் மைட்ுகம நிறுவனம் அல்லது 

அதன் மு வர ்ள் ஈடுபடுவார ்ள் மை்றும்  ைன் மீைச்ைடு ்கும் நைவடி ்ட  ளின்கபாது எந்தசவாரு 

வட யான வாய் சமாழி அல்லது உைல் ரீதியான அெச்ுறுத்தல் அல்லது துன்புறுத்தல் நைவடி ்ட  ளிலும் 

ஈடுபை மாை்ைார ்ள் சபாதுசவளியில் அவமானப்படுத்தும் கநா ் த்துைன்  ைன் வாங்கியவர,் அவரது 

குடும்பத்தினர,் பரிந்துடர செய்தவர ்ள், நண்பர ்ள் கபான்ை, எந்த நபரு ்கும் எதிரா வும் அவர ்ள் 

தனியுரிடமயில் குறு ்கீடு செய்வது உை்பை சமாடபல் ஃகபான் அல்லது ெமூ  ஊை ங் ள் மூலம் 

முடையை்ை செய்தி டள அனுப்புவது, அெச்ுறுதத்ும் வட யில் அல்லது அடையாளம் சதரியாத முடையில் 

சதாடலகபசியில் அடழத்து கபசுவது,  ைன் வாங்கியவடர இடைவிைாது சதாைரந்்து அடழப்பது மை்றும் 

அல்லது  ாடல 8 மணி ்கு முன்பா  மை்றும் மாடல 7 மணி ்கு பின்பா  அடழப்பது, தவைான மை்றும் 

திடெதிருப்பும் த வல் டள அளிப்பது மை்றும்  ைடன திருப்பி சபறுவதை்கு உைல்ரீதியான 

பலப்பிரகயா ம் செய்தல் கபான்ை எந்த ஒரு முடையை்ை நைவடி ்ட  ளிலும் நிறுவனம் ஈடுபைாது. 

நிறுவனத்தின் அலுவலர ்ள் அடனவரும் வாடி ்ட யாளர ்ளுைன் முடையான நைத்டதயில் ஈடுபடுவடத 

உறுதி செய்யத் கதடவயான பயிை்சிடய கபாதுமான அளவில் வழங்  அடனதத்ு முயை்சி டளயும் 

நிறுவனம் கமை்ச ாள்ளும். 

 

9. குபைதீர ்நபெமுபை: 

 

வாடி ்ட யாளர ்ள் /  ைன் வாங்கியவர ்ள்  ைன் ள் அல்லது கவறு எந்த ஒன்று குறித்தும் தங் ளு ்குள்ள 

குடை ள் சதாைரப்ா  அளி ்கும் பு ார ்ளு ் ான தீரட்வ வழங்  நிறுவனம் உள்ள த்தில் ஒரு முடையான 

குடைதீர ்நடைமுடைடய வகுத்தடமத்திரு ்கிைது. நிரவ்ா த்தின் பல்கவறு நிடல ளில் குடைதீர ்நடைமுடை 

எவ்வாறு செயல்படுகிைது என்படத நிறுவனத்தின் இய ்குநர ் குழுவும் குறிப்பிைை்  ால இடைசவளி ளில் 

மீளாய்வு செய்யும் அே்ேப ய மீ ாய்வு  ின் ஒரு டோகு ் ை்ைெெ் அறி ்ப   ஒன்று குறிப்பிைை்  ால 

இடைசவளி ளில் நிரவ்ா  ் குழுவிைம் ெமரப்்பி ் ப்படும். RBI -இன் கீழ் வழங் ப்பைட்ுள்ளவை்றின் 

கதடவ ளு ்கு இணங்  நிறுவனம் ொரப்ா  சவளிப்புை கெடவ வழங்கும் மு டம ள்/நிறுவனங் ள் 

சதாைரப்ான பு ார ்ளு ்கும் அந்த குடை தீர ்நடைமுடை ள் தீரவ்ு  ாணும். 

 

கீகழ விவரி ் ப்பைட்ுள்ளபடி வாடி ்ட யாளர ்ளின் குடை ளு ்குத் தீரவ்ு  ாண ஒரு விரிவான மூன்று (3) 

அடு ்கு அணுகுமுடைடய நிறுவனம் பின்பை்றுகிைது: 

 

1. நிபல 1: 

 

i. எந்தவித கெடவ ் ான க ாரல் / பு ார ்டளப் சபாறுதத்வடரயில், வாடி ்ட யாளர ்ஈடுபாைட்ு ் 

குழு / வாடி ்ட யாளர ் கெடவ பிரிடவ கீகழ ச ாடு ் ப்பைட்ுள்ள சதாைரப்ு டமயங் ளில் 

வாடி ்ட யாளர ்/  ைன் வாங்கியவர ்சதாைரப்ு ச ாள்ளலாம்: 

மின்னஞ்சல்: info@ushafinancial.com / usha.nbfc@gmail.com/legal@cashsuvidha.com 

இந்தியாவிலிருந்து அபழை்ைவர் ளு ் ான இலவச அபழை்பு எண்: 18001032348 

ைதிவு அலுவல  ேபர வழி இபணை்பு டோபலகைசி எண் : 011-47019079 

வபலே்ே ம்: www.ushafinancial.com 

http://www.ushafinancial.com/
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எழுே்துை் பூர்வ க ாரி ்ப  அனுை்புவேை் ான மு வரி: 

வாடி ்ட யாளர ்கெடவப்பிரிவு 

உஷா ஃடபனான்சியல் ெரவ்ீெஸ் லிமிசைை்  

330, சமஸ் ஸடனன் ஃப்களார,் இண்ைஸ்ை்ரியல் எஸ்கைை், பை்பார ்ஞ்ெ,் 

டில்லி - 110092 

 

ii. நிறுவனத்தால் அத்தட ய நிடலயில் கபாதுமான அளவில் விொரடண டள கமை்ச ாண்டு 

பிரெெ்டனடய ஆய்வு செய்யமுடியும் பை்ெத்தில் அது குறித்து 14 நாை் ளு ்குள் பதிலளி ்  

நிறுவனம் முயை்சி டள கமை்ச ாள்ளும். 

 

iii. இருப்பினும் அத்தட ய குை்ைமிடழத்தவடர அடையாளம்  ாண, அடிப்படை  ாரணத்டத 

பகுப்பாய்வு செய்ய ெை்ைப்பூரவ் நைவடி ்ட  ்கு உைப்டுத்த (உள்ளூர ்  ாவல் அதி ாரி ளிைம் 

நிலுடவயிலுள்ளடவ உைப்ை), ஒரு விரிவான விொரடண மை்றும் அல்லது வாடி ்ட யாளரின் 

ஆதரவு கதடவப்படும் பை்ெத்தில் அத்தட ய பு ார ்ளு ்குப் பதிலளி ்  மை்றும் தீரவ்ு  ாண TAT -

 ்கு 14 நாை் ளு ்கும் கமலான  ால அவ ாெம் கதடவப்படும். 

 

iv. வாடி ்ட யாளர ் ஈடுபாடு குழு/ ் ள் வழங்கிய தீரவ்ு/பதில் வாடி ்ட யாளரு ்கு 

திருப்தியளி ் வில்டல எனும்பை்ெத்தில் கீகழ ச ாடு ் ப்பைட்ுள்ள முடையில் அந்த பு ாடர நிடல 

2 - ்கு வாடி ்ட யாளர ்கமசலடுத்துெ ்செல்லலாம். 

 

2. நிபல 2 

 

i. ஒரு கவடள வாடி ்ட யாளரின் க ாரல் / பு ார,் 14 நாை் ளு ்குள் தீரவ்ு  ாணப்பைாமல் 

நிலுடவயில் இருந்தால் அல்லது நிடல 1 -இல் வழங் ப்பை்ை தீரவ்ு குறித்து வாடி ்ட யாளர ்திருப்தி 

அடையாதிருந்தால் அல்லது கமகல குறிப்பிை்ை வழிமுடை /நிடலயில் குறிப்பிை்ை 

 ாலத்து ்குள்ளா  பதில் வழங் ப்பைாமல் இருந்தால், அத்தட ய பு ார ்டள நிறுவனத்தின் 

குடைதீர ்அதி ாரியிைம் (GRO) அடுத்த நிடல ்கு எடுத்துெ ்செல்லலாம். அவரது விவரங் ள் கீகழ 

ச ாடு ் ப்பைட்ுள்ளது: 

 

 னிவான  வனே்திை்கு: திரு. பிரனாய் கதாண்டியால்  

குபைதீர ்அதி ாரி (GRO)  

உஷா ஃபைனான்சியல் சர்வீசஸ் லிமிடெெ்  

330, சமஸ் ஸடனன் ஃப்களார,் இண்ைஸ்ை்ரியல் எஸ்கைை், பை்பார ்ஞ்ெ,் 

டில்லி - 110092       

மின்னஞ்ெல்: pranaydhondiyal@ushafinancial.com 

சதாடலகபசி: 011-47019079 

 

இந்த நிடலயில் நிறுவனம் வாடி ்ட யாளர ்அளித்த பு ாரின் தகுதியின் அடிப்படையில் தீரவ்ு  ாண 

தீவிர முயை்சி டளெ ்சிைப்பா  கமை்ச ாள்ளும். 

 

3. நிபல 3: 

 

i. பு ாரு ் ான தீரவ்ு 30 நாை் ளு ்குள் எைை்ப்பைவில்டல என்ைால் அல்லது நிடல 2 -இல் 

வழங் ப்பை்ை தீரவ்ு வாடி ்ட யாளரு ்கு திருப்தியளி ் வில்டல என்ைால் அப்கபாது 

வாடி ்ட யாளர ் அடத முன்சனடுத்துெ ் சென்று CMS தளத்தின் மூலமா  / கீகழ 

அை்ைவடணயில் குறிப்பிைப்பை்ை நடைமுடை டள பின்பை்றி கநரடியா  தாள் வடிவ முடையில் 

ஆம்புைஸ்்கமன் இைம் ெமரப்்பி ் லாம்: 

 

வரிபச 

எண் 

விவரங்  ் இபணை்பில் கி ி ் டசய்யவும் 

A.  நிறுவனே்தின் சிைை்பு அம்சங்  ்  

ஆம்புெ்ஸ்கமன் திெ்ெம் 

https://www.ushafinancial.com/policies.html  

B.  ஆம்புெ்ஸ்கமன் இெம் 

பு ார ிை்ைேை் ான வடிவம் 

https://www.ushafinancial.com/policies.html  

C.  UFSL / நிறுவன கநாெல் 

அதி ாரி ப ே் டோெர்பு ட ா ்  

https://www.ushafinancial.com/contact.html  

D.  CMS இயங்குே ம் https://cms.rbi.org.in, வாடி ்ட யாளர ்உதவி டமய 

எண்: 14440  

 

ii. பு ார ் சதாைரப்ா  ஆம்புைஸ்்கமன் அலுவல த்தால் வழங் ப்பை்ை தீரவ்ு அல்லது நிரா ரிப்பு 

குறித்து வாடி ்ட யாளர ்/ ைன் வாங்கியவர ்மன ்குடையுை்ைால், அவர ்அந்த தீரவ்ு /நிரா ரிப்பு 

உத்தரடவ சபை்ை 30 நாை் ளு ்குள் கீகழ குறிப்பிை்ைவரிைத்தில் கமல்முடையீடு செய்யலாம் - 

mailto:pranaydhondiyal@ushafinancial.com
https://www.ushafinancial.com/policies.html
https://www.ushafinancial.com/policies.html
https://www.ushafinancial.com/contact.html
https://cms.rbi.org.in/
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டசயல் இய ்குநர ்

நு ர்கவார்  ல்வி மை்றும் ைாது ாை்பு துபை (CEPD) 

ரிசர்வ் ைாங் ் ஆை் இந்தியா 

6 ென்ெத ்மார ்்,  

புது சைல்லி -110001 

மின்னஞ்ெல்: CRPC@rbi.org.in 

வாடி ்ட யாளர ்உதவி டமய எண்: 14448 

 

கமல்முடையீைட்ு ஆடணயம் வடரயறு ் ப்பைை்  ால அவ ாெத்திை்குள் கமல்முடையீடு 

செய்யாததை் ான தகுந்த  ாரணங் ள் பு ாரளித்தவரு ்கு இருப்பதா   ருதும்பை்ெத்தில் 

கூடுதலா  30 நாை் ளு ்கு மி ாத  ால அவ ாெத்டத வழங்கும். 

 

10. NBFC - ்  ் வசூலி ்கும் அதி  வு வெட்ி விகிே ஒழுங்குமுபை விதி  ்  

 

i. நிதி விடல, மாரஜ்ின் மை்றும் ஆபத்து பிரீமியம் கபான்ை சபாருத்தமான  ாரணி டள  ண ்கில் 

எடுத்து ்ச ாண்டு ஒரு வைட்ி விகித மாதிரிடய நிறுவன நிரவ்ா  ் குழு பின்பை்ை கவண்டும் மை்றும் 

 ைன் ள் மை்றும் நிதி வழங் ல் ளு ் ான வைட்ி விகிதத்டத நிரண்யி ்  கவண்டும். வை்டி விகிதம் 

மை்றும் ஆபத்து படிநிடல ளு ் ான அணுகுமுடை மை்றும் பல்கவறு வட  பிரிடவெ ் கெரந்்த 

வாடி ்ட யாளர ்ளு ்கு பல்கவறு வைட்ி விதிதத்டத வசூலிப்பதை் ான உள்ளாரந்்த  ாரணம் குறிதத் 

த வல் ள்  ைன் வாங்கியவர ்அல்லது வாடி ்ட யாளரு ்கு சவளிப்படுத்தும் வட யில் விண்ணப்பப் 

படிவத்தில் குறிப்பிைப்பை்டிரு ்  கவண்டும் மை்றும் ஒப்புதல்  டிதத்தில் சவளிப்படையா த் த வல் 

சதரிவி ் ப்பைட்ிரு ்  கவண்டும்.  

 

ii. கமலும் வை்டி விகிதம் மை்றும் ஆபத்து படிநிடல ளு ் ான அணுகுமுடை குறித்த த வல் ள் 

நிறுவனத்தின் வடலத்தளத்திலும் கிடை ் ெ ் செய்ய கவண்டும் அல்லது சபாருத்தமான 

செய்தித்தாள் ளில் விளம்பரப்படுத்தப்பை கவண்டும். வடலத்தளம் அல்லது கவறு எந்த வட யிலும் 

பிரசுரி ் ப்பை்ை த வடல வை்டி விகிதத்தில் மாை்ைம் ஏை்படும் எந்த ஒரு  ை்ைத்திலும்  உைனடியா  

புதுப்பி ்  கவண்டும்.  

 

iii. வை்டி விகிதமானது வருைாந்திர வை்டி விகிதத்தின் படி இரு ்கும் அப்கபாதுதான்  ைன்  ண ்கின் மீது 

வசூலி ் ப்படும் ெரியான வை்டி விகிதம் குறித்து  ைன் வாங்கியவர ்விழிப்புணரவ்ுைன் இரு ்  முடியும்.  
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